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360 Consulting GmbH



‘ Vorstellung der 360 Consulting GmbH
‘ Referenzen
‘ Microsoft Dynamics 365
,About You!“
‘ Unsere Projektmethode

‘ Feedback & Next Steps
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Unternehmensprofil
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Grindung: 2013 in Koln
Experten-Team aus 40 Mitarbeitern

Spezialisiert auf MS Dynamics 365

Was uns ausmacht ...
v" Schnell v Agil

v" Flexibel v Ideenreich




Unternehmensstandorte
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* Deutschlandweit fiir Sie da
e Sicherheit durch lokale

Ansprechpartner

e Schnellere und persoénliche

Unterstutzung
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BONNIER

Healthcare

MITSUBISHI
ELECTRIC

metafinanz [

First Solar.

Stadtwerke l
Bruhl BAUER

MEDIA GROUP

Stiftung
Warentest

+ geutsches
: otes
COMMERZBANK ¢ F Kreuz

MENSCH
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Zusammenschluss von
Unternehmen mit Gber
1.000 Experten zu
Customer Experience

(iTeAM

Mehr als 370 IT-Unternehmer
mit 10.000 Mitarbeitern
verfligen Uber die
Ressourcen und das Wissen

Bundesverband
IT-Mittelstand e.V.

Vertritt Gber 2.500 IT-
Unternehmen aus dem
Mittelstand in Deutschland
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Microsoft Dynamics 365

Beratung
Unsere langjahrige Erfahrung stellt
sicher dass Sie maB3geschneiderte
Losungen fir lhre spezifischen
Bedurfnisse erhalten

Microsoft Dynamics 365
Entwicklung

Profitieren Sie von Arbeitsersparnissen
durch Automatisierung und individuellen
Lésungen

Customizing fiir

Microsoft Dynamics 365 Migration zu Microsoft

360°

Ihre Vision setzen wir um, fiir eine . [ -] Dynami_cs 365

auf Ihre Belange abgestimmte Leistung D Nutzen Sie Ihre vorhandenen Daten
produktivere und zielgerichtete & Service 1zu 1im neuen System weiter
Anwendung

Microsoft Dynamics

365 Projektrettung
Wir kénnen auch Projekte anderer
Dienstleister Ubernehmen und
bringen Sie zum Ziel

Application Management fiir
Microsoft Dynamics 365

Fir eine kontinuierliche Nutzung, einen
sicheren Betrieb, hohe Verfligbarkeit und
Zuverlassigkeit




Hyperscaler Microsoft
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Hohe Milliarden-Investition in
Deutschland

Standorte der Rechen-/Datenzentren in
Deutschland

v Frankfurt
v Berlin

v Bergheim/Bedburg (Neubau)

Vorteile von Microsoft

Skalierbarkeit ohne Grenzen

Verbesserte Geschaftsagilitat
Kosteneffizienz

Innovationsforderung durch KI, 1oT, Machine
Learning

Hohe Ausfallsicherheit

DSGVO konform

Datenstandort: Deutschland

NN
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Microsoft Dynamics 365

Field Service

Marketing

v\nanzep,

oG

wiolield JOMad

HR Management

Customer Service
Business

<
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’)éé Centra
gel

. Supply Chain
Logistik Management

Power automate
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Microsoft Dynamics 365 Sales

©

Kundenbindung

O

O

mehr Verkaufe

L

Prozess-
optimierung

Kunden-
engagement
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lhre Vertriebsprozesse werden durch zahlreiche
Funktionen erleichtert:

*  360°-Sicht auf Ihre Kunden, z.B. durch die Einbindung von
LinkedIn-Profilen

* Integriertes Lead- und Verkaufschancenmanagement

*  Management aller Aktivitaten, darunter auch das Tracking
von Terminen, Aufgaben und E-Mails

* Integriertes Produktmanagement mit der Moglichkeit zur
ERP-Anbindung

* Integriertes Kontaktdaten- und
Dokumentenmanagementsystem




Lésungsportfolio
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Unsere Microsoft-basierten Losungen erleichtern lhre Arbeit in folgenden Bereichen:

Digitaler Rechnungseingang
v Ubersichtliche Rechnungsverwaltung

v Zeit- und Ressourcen-Ersparnis
v Effizient und vollintegriert

Projektverwaltung

v" Automatisierung von Verwaltungsaufgaben
v" Einfache Beobachtung, Priifung und Auswertung der gesamten Projektzyklen

Recruiting- und HR- Management
v' Zentrale Verwaltung von Bestandspersonal

v" Sicheres, schnelles und flexibles Arbeiten

Digitaler Rechnungseingang
fiir Micre 365

Digitale Projektverwaltung
fur Microsoft Dynamics 365
it Dynamics-Lbsung i Ihre Projekte

RECRUITING MANAGER

& HR MANAGER

...................



Microsoft 365 Integration

B

= Microsoft 365
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Integration von Microsoft 365 Apps

Dokumente kollaborativ bearbeiten
Outlook-Addin
Excel Import/Export

App-lUbergreifende Automatisierung




Quelleniibersicht Dataflows

Datenquelle auswahlen

‘Wizhlen Sie einen Connector aus, oder ziehen Sie eine Datei direkt von Ihrem Computer.

Alle Kategorien Datei
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@
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X
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Excel-Arbeitsmappe
Datei

Parquet
Datei

1BM Db2-Datenbank
Datenbank

SAP BW-Nachrichtenserver
Datenbank

Dataverse
Power Platform

Azure Data Explorer (Kusto)
Azure

Salesforce-Berichte
Onlinedienste

OData
Andere

Leere Abfrage
Andere

Datenbank Power Platform

Haood m

;$'—

Azure Onlinedienste

Text/CSV
Datei

SharePoint-Ordner
Datei

MySQL-Datenbank
Datenbank

Snowflake
Datenbank

Azure SQL-Datenbank
Azure

Azure Data Lake Storage Gen2
Azure

Google Analytics
Cnlinedienste

Spark
Andere

Andere

O
w
g
®
W
@
S

XML
Datei

SQL Server-Datenbank
Datenbank

PostgreSQL-Datenbank
Datenbank

Google BigQuery
Datenbank

Azure Synapse Analytics (SQL ...
Azure

Azure HDInsight Spark
Azure

Adobe Analytics
Onlinedienste

ODBC
Andere

A
O
O
B
Y
i
e

JSON
Datei

Access
Datenbank

Teradata-Datenbank
Datenbank

Amazon Redshift
Datenbank

Azure Analysis Services
Azure

SharePoint Online-Liste
Onlinedienste

Web-API
Andere

Google BigQuery (Azure ...
Datenbank

KR A<C@acLn

@@

Ordner
Datei

SQL Server Analysis Services
Datenbank

SAP HANA-Datenbank
Datenbank

Impala
Datenbank

Azure-Blobs
Azure

Microsoft Exchange Online
Onlinedienste

Webseite
Andere

FHIR
Andere
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||Suchen

J
T
B
E
»
3
=

PDF
Datei

Oracle-Datenbank
Datenbank

SAP BW-Anwendungsserver
Datenbank

Dataflows
Power Platform

Azure-Tabellen
Azure

Salesforce-Objekte
Onlinedienste

SharePoint-Liste
Andere

Leere Tabelle
Andere




About YOU!

’ Wie sehen lhre derzeitigen Probleme aus?

‘ Welche Anforderungen stellen Sie an das System?

‘ Gibt es andere Systeme, die angebunden werden miissen?
‘ Wie sieht lhr Zeitplan fur das Projekt aus?

Was ist lIhnen am wichtigsten?

’ Was misste bei dem Projekt noch beachtet werden?
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Dynamics Starken
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Sicherheit

pipedrive

e Outlook

RS Microsoft

g Dynamics 365

HubSpbit
Anpassungsfahig Gute Usability
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Dynamics 365 Vertriebshub SA N D KA ST E N

= ¢ B speichernunter  + Neu ™ +/ Als Standard festiegen () Alle aktualisieren

& S Vertriebsaktivitdten: Dashboard fiir soziale Netz... v

@O Letzte v

% Angeheftet

Meine offenen Verkaufschancen B o Meine offenen Leads O B = Assistent
Meine Arbeit

Verkaufspipeline Leads nach Quelle Benachrichtigungen
ﬁ Vertriebsbeschleu... ® 1-Qualifizieren @ 2-Entwickeln @ 3-Vorschlagen 4-SchlieBen 4 ® Externe ® Messe @ Mindliche Emg >

Q

Dashboards 19 Erinnerungen

[ Axtivitaten Verkaufschance, die demnachst geschlossen wird

2 Café Corto fiir Northwind Traders

Kusden Keine Aktivitst im Hinblick auf die Verkaufschance

10 Airpot XL-Kaffeemaschinen fur Alpine Ski House
Firmen i ’
A Kontakte o Keine Aktivitst im Hinblick auf die Verkaufschance

* 18 Airpot-Kaffeemaschinen fiir Northwind Traders

Vertrieb Keine Aktivitat im Hinblick auf die Verkaufschance
o 1 Café Grande-Espressomaschine fir Alpine Ski House
' Leads

Keine Aktivitdt im Hinblick auf die Verkaufschance
2 Café Corto fur Northwind Traders

[ Verkaufschancen Q

A Mitbewerber X
Mehr anzeigen

| 155986006
Begleitmaterialien

B Angebote

Auftrage

B Rechnungen Meine offenen Verkaufschancen Meine abgeschlossenen Verkaufschanc..
@ Produkte Die wichtigsten Verkaufschancen Die wichtigsten Kunden
Vertriebsdokume...

50 Café A-100 Automatic

Marketing

Vertrieb <

117.30000€

5 Café A-100 Automatic Fabrikam. Inc

3 Café Grande-Espressomasch
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Owner
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Scrum
Master
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Sprint
Backlog

Burndown/up
Charts

Finished Work
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Beispiel Systembild
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Webseite,
Social Media

CRM

— ——____ _____ —————————3 Transparenz

Einheitliche Datenbasis fiir
ERP System Opportunity Account Angebot Auftrag Rechnung Kontakte

Einheitlicher Prozess

360 Grad Ansicht

ﬁ

AN

AN
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